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INTRODUCCION

En la dinamica economica y en los
cambios estructurales de los
territorios hay que resaltar el
protagonismo reforzado adquirido
por el turismo, con efectos de signo
diverso a nivel morfologico, social y

paisajistico.

La reflexion sobre la proteccion y la
conservacion del patrimonio debe
integrar plenamente las dimensiones

funcionales y analizar, con rigor, las

capacidades de acogida para los
diferentes usos y actividades,
orientando y controlando, de forma

sostenible, los procesos de cambio.



INTRODUCCION

De esta forma puede ser mas factible encontrar
respuestas a las problematicas relacionadas con la
integracion de las actuaciones y las practicas sociales

del turismo.

La funcion turistica tiene cada dia mayor presencia en
los elementos y conjuntos patrimoniales, y ello, si bien
plantea  nuevos problemas, también ofrece
oportunidades para que los ciudadanos tengan
experiencias enriquecedoras que contribuyan a su
difusion y valorizacion social, tal como se propugna en
Carta de Turismo Cultural de ICOMOS (1999).



http://www.international.icomos.org/charters/tourism_sp.pdf

- Territorios patrimoniales/ Sitios Patrimonio Mundial: referentes de valores naturales y culturales del
planeta y territorios en cambio funcional y social.

- Conservacion y uso: tension del cambio. Post-pandemia.
- Realidades vivas, multifuncionalidad, sefias de identidad y dificultades para una gestion sostenible.

INTRODUCCION .

- ;Nuevas? dimensiones del patrimonio en la sociedad global: ferritorio, paisaje cultura, turismo y
economia.

¢(Papel de los sitios patrimoniales en las estructuras urbanas y los sistemas territoriales del siglo XXI?

- Tiempos de cambio ;necesidad de nuevos modelos de pensar, planificar y gestionar los territorios
patrimoniales? Del Overtourism al Undertourism? (“LA TENSION DEL CAMBIO”, TROITINO)

Turismo y cultura en ciudades medias historicas. del peligro del overtourism a la gestion del undertourism



La saturacion turistica: un problema global creciente

El turismo mejora la economia en los destinos, pero el exceso de viajeros perjudica a los lugares de
acogida y a sus residentes
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https://elpais.com/elpais/2018/08/06/planeta_futuro/1533565652_860925.html
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https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.hosteltur.com%2F112390_sind
TDVx&ust=1624528888010000&source=zimages&cd=vfe&ved=0CAsQjhxqFwoTCOjHveé_rfEC

rome-venecia-se-extiende-espana.html&psig=AOvVaw2Uz-irkYrSlyMqqpR-
FQAAAAAJAAAAABAJ

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.blogdeviajes.com.ar%2F2017%2F02%2F07%2Fsindrome-de-venecia%2F&psig=AOvVaw2Uz-irkYrSlyMqqpR-
TDVx&ust=1624528888010000&source=zimages&cd=vfe&ved=0CAsQjhxqFwoTCOjHveé_rfECFQAAAAAJAAAAABAO

Este concepto es acuhado
por Andreas Pichler en su
documental “El sindrome de
Venecia”, presentado en
2012, en el que ya se ponia
de manifiesto la gravedad
del fendmeno y sus
consecuencias.



Economia | Internacional

Entrar en Venecia tendra precio a partir de
2022 para frenar el sobreturismo

El precio de la entrada a la ciudad rondara entre los 3 y los 10 euros

https://www.elindependiente.com/internacional/2021/08/23/entrar-en-venecia-tendra-precio-a-partir-de-2022-para-frenar-el-

sobreturismo/

Pob. 50.000 (aprox)
Visitantes pre pandemia: +30.000.000 millones

= b ; ‘ =" Turistas: 11 millones
’.;L}X;“‘;'\,"“"“iﬁ | ' Ratio (viaj./hab): 222
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Prague
Filter by:

|ﬁ Me gusta 1 Comp

}‘ Prague

. 13,591

out of 13,591 listings (100%)

About Airbnb in Prague

How is Airbnb really being used in and affecting your

neighborhoods?

Room Type

Airbnb hosts can list entire
homes/apartments, private
or shared rooms.

Depending on the room
type, availability, and
activity, an airbnb listing
could be more like a hotel,
disruptive for neighbors,
taking away housing, and
illegal.

O Only entire homes/apartments

Entire home/ait 78.3%

entire homes/apartments
Private room

$2,261
price/night
Shared room
10,637 (78.3%)
entire home/apartments
. 2,723 (20%)
> 5000 10,000 private rooms
listings

231 (1.7%)

shared rooms
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Venice
Filter by:

‘ Venice

. 8,469

out of 8,469 listings (100%)

About Airbnb in Venice

How is Airbnb really being used in and affecting your

neighbourhoods?

Room Type

Airbnb hosts can list entire
homes/apartments, private
or shared rooms.

Depending on the room
type, availability, and
activity, an airbnb listing
could be more like a hotel,
disruptive for neighbours,
taking away housing, and
illegal.

] Only entire homes/apartments

Entire home/ait 76 5%
L ]

entire homes/apartments
Private room

€137
price/night

6,478 (76.5%)

entire home/apartments

1,927 (22.8%)

private rooms

64 (0.8%)

shared rooms

Shared room
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Sevilla

Filtrar por:

5,498

de un total de 5,498 anuncios (100%)

' Sevilla v

13

Sobre Airbnb en Sevilla

¢Cuanto y de qué forma se usa Airbnb y como afectaatu
barrio?

Tipo de habitacion

O Sélo casas/apartamentos enteros

Casas/Aiartamentc 8 1.4%

Los anfitriones de Airbnb
pueden anunciar casas y

apartamentos enteros, casas/apartamentos
habitaciones privadas y Habitacion compart enteros
habitaciones compartidas. €103
Dependiendo del tipo de Habitacion privada precio/noche
alojamiento y su actividad, .
un alquiler de Airbnb puede ca‘t;‘:;gagle‘:ég
ser equivalente a un hotel, S S— o~
molestar a los vecinos, 0 2,066 4,000
provocar la disminucién de HIGRGIRS 1,010 (18.4%)
viviendas disponibles y ser habitacion privada
ilegal.

14 (0.3%)

_ __.habitacién cpmpartida -



LLEGADAS
VIAJEROS
HABITANTES RATIO
GCPHE ESTABLECIMIENTO
(1/1/2020) el VIAJERO/HAB.
2019
Santiago de .
| Compostela ' AVILA 58.369 310.116 5,31
" »
MERIDA 59.548 265.636 446
Tarragona
EIVISSA 51.128 427141 8,35
CACERES 96.255 283.484 2,95
& .
‘ CORDOBA 326.039 970.985 2,98
nw.um SANTIAGO DE COMPOSTELA 97.848 790.238 8,08
o "'l CUENCA 54.621 199.859 3,66
Cordoba BAEZA 15.791 66.221 419
UBEDA 34.329 73.853 2,15
ALCALA DE HENARES 197.562 262.831 1,33
SALAMANCA 144.825 .736 49
SEGOVIA 52.057 308.404 5,92
https://www.ciudadespatrimonio.org/mpublicaciones/turismo.php
TARRAGONA 136.496 219.040 1,60
TOLEDO 85.811 598.901 6,98

Instituto Nacional de Estadistica



O LTS ENTIENDO!  LLE-
VAN MEDIA HORA GOLFEAN
B0 ¥ JURANDO QUE ENTRA.
RAN “COMO SEA" ¥ AHORA
QUE LES ABRC YO MISMO, SE

LARGAN POR ELOTRD

LADG

I

JEL HUEVO JUSUETE QUE LE HAN REGA-
LADD A PEPITO ES LA MONDA, CHICA® |UN
PLATILLO VOLANTE QUE PARECE DE
VERDAD!

EL
“FONGA USTED ASL... E3 V.. VERDAD QUE
*:f\ Ng‘fmf n_a M Hr:: Yo.. 72 PERDSE LOLLEVO L. PUES-
0 ¥ HUE.. VE. |UN SEROR MAS FE...

airbnb airbnb

L, FERD

o LD TO! M=|_.s-rmmm FERQ

70, SERORITA. S 1O P{::nm};{nﬂl’-&s‘“a"’m

KO N

i ”:-BDEQ';_\ASER[A e 0.
MPRENDE?

airbnb

JTOR TAH E‘iC"
AAR

DE QUE ESE Pt
£ HAYTA MUER: ET'S“O 5;; gu?LT'O
TIHOS MUCHO 2 SELENG. PERO

aRlo‘l'BR LA SER ALDE LS O

OTRO SITH 14
—.

N DEiRE A e

=
=

AR

® Ediciones B.. SA. 1990 / Inafez. https://aprendeconomia.com/2018/09/09/turistificacion/



. R Visualizacicnes Datos de anuncios DTS de Propietarnios
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k.. JECCE visualizaciones Datas de anuncios Datos de propietarios

Cuenca {Provincia) Actuslizade: 2018-10-01 15:05

Volver a la region superior

Datos basicos
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Fuente: https:/ /www.celag.org/ covid19-y-el-desplome-del-turismo-en-latinoamerica/



El ‘annus horribilis’ del turismo rompe la década prodigiosa de crecimiento

Millones de turistas Millones de euros Millones de estancias
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Llegadas de viajeros a establecimientos hoteleros. Variacion Ciudades Patrimonio de la Humanidad.
Julio. 2018-2021 (%)
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AMBITOS PATRIMONIALES: DIVERSIDAD
DE SIGNIFICADOS Y FUNCIONES

v Diversidad y riqueza patrimonial del plantean como
grandes valores.

v' Viejas y nuevas funciones: equilibrios precarios.
v' Conflictividad funcional, crisis y competencia.

v Memoria territorial y centralidades
historico/culturales

v Singularidad: problemas comunes en realidades
diversas.

v Recuperacion patrimonial y multifuncionalidad.

v' El patrimonio como recurso y factor diferencial:
atractivos y nuevas funciones del patrimonio.




FUNCIONALIDADES EMERGENTES Y
ESTRATEGIAS INNOVADORAS

v Recuperacion funcional del patrimonio: ir mas alla de los usos
turisticos y culturales (multifuncionalidad).

v/ Superar tensiones entre los marcos legales (instrumentos de
proteccion), las demandas sociales y la accion politica.

v" Poner en valor el patrimonio y reforzar el compromiso social
con la conservacion activa.

v' Estimar la capacidad de uso de los distintos recursos
patrimoniales. Estimacion capacidad de carga (aforos.
Seguridad sanitaria)

v' Evaluar el impacto de iniciativas y proyectos culturales y

turisticos.




TRANSVERSALIDAD DEL TURISMO E
INTERDEPENDENCIAS PATRIMONIO Y
TURISMO

v’ Dialéctica territorio /patrimonio/turismo: Derecho,
responsabilidad de uso e interaccion dinamica.

v Dialogo de intereses: control social y local del
cambio.

v' Conservacion del paisaje y gestion sostenible del
patrimonio (ICOMOS, UNESCO, OMT, Consejo de
Europa, UE, OCPM...)

v APUESTA CLAVE: Patrimonio cultural, diversidad,
identidad y posibilidades diferenciadas.

v Oportunidades, limites y desafios de integracion.




DIMENSIONES DEL TURISMO Y SUS IMPLICACIONES TERRITORIALES Y PAISAJISTICAS

v" Recuperacion funcional y rentabilizacion de oportunidades.

v' Una cuestion importante: conectar las dimensiones territoriales, urbanisticas, paisajisticas,
arquitectonicas, economicas y sociales.

v Movilizacion del patrimonio territorial (cultural, social, economica) y nuevos instrumentos de
gestion.

v Resolver las debilidades funcionales del ordenamiento urbanistico, territorial vy
medioambiental.

v' Equipamientos turistico/culturales, vertebracion territorial y adecuacion funcional vy

paisajistica.






DIMENSIONES DEL TURISMO Y SUS IMPLICACIONES TERRITORIALES Y PAISAJISTICAS

v' Una ordenacion inteligente: lograr la insercion equilibrada de las nuevas arquitecturas y
funciones en el conjunto patrimonial.

v' El conjunto territorial patrimonial: de bien cultural a recurso turistico.

v Adecuacion del patrimonio a las nuevas demandas y necesidades = regulacion y control de los
procesos de cambio.

v Hitos/referentes patrimoniales, focalizacion de la visita e impactos diversos en el bien cultural
y en el entorno.

v' Dificultades para la adecuacion urbanistico-funcional del destino patrimonial (Granada-
Alhambra).

v Desencuentros entre la gestion urbana/patrimonial/ turistica.
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Reto de sostenibilidad: lograr la insercion

equilibrada del turismo en la realidad urbana,
IMPLICACIONES FUNCIONALES DEL TURISMO

economia y en la sociedad.

Turismo y Multifuncionalidad

v Turismo potente motor de cambio morfologico, funcional, social y paisajistico.

v Atractivo para intervenir. Apuesta por la diversificacion funcional.

Oportunidades y riesgos

v Oportunidades: empleo, mejora de rentas, recuperacion del patrimonio y cualificacion del
paisaje.

v' Riesgos: monocultivo, banalizacion, control externo, impactos paisajisticos vy

medioambientales.



IMPLICACIONES FUNCIONALES DEL TURISMO

Flujos turisticos y capacidad de carga/ acogida.

v" Reforzamiento de las motivaciones culturales en la visita
turistica

v Expansion del excursionismo y contacto superficial con el
patrimonio.

v Limites en la capacidad de acogida: fisica, social,
funcional, medioambiental y paisajistica.

v Capacidad de acogida y fijacion de limites de tolerancia:
clave para la sostenibilidad.

v' Estrategias cualitativas frente a intervenciones
indiscriminadas.










No tocar las plantas

Prohibicién establecida en el marco de la

recorrido de visita a la Alhambra solicitando la colaboracion del  politica del Patronato de la Alhambra para
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preservar el patrimonio natural

visitante en la preservacion del monumento




ESTUDIO SOBRE EL FUNCIONAMIENTO
DE LA VISITA PUBLICA DEL

REAL ALCAZAR

DE SEVILLA.

BASES PARA LA REORDENACION
FUNCIONAL DEL

CONJUNTO MONUMENTAL

ENERO 2018

Direccion
Isabel Rodriguez Rodriguez. Directora del Real Alcazar de Sevilla

Direccion técnica

Pedro Salmeran Escobar. Doctor Arquitecto

Miguel Angel Troitifio Vinuesa. Catedratico de Geografia Humana. Dpto. de Geogratfia. Universidad
Complutense de Madrid

Redaccion

Méstor Cruz Ruiz. Arquitecto

Palma Pajarén Bermidez-Cafiete. Arquitecta

Rosa Maria Pérez de la Torre. Lda. en Historiadora del Arte

Pedro Salmeran Escobar. Doctor Arquitecto

Libertad Troitifio Torralba. Doctora en Geografia: Dpto. de Geografia. Universidad Complutenze de
Madrid

Miguel Angel Troitifio Vinuesa. Catedratico de Geografia Humana. Dpto. de Geogratia. Universidad
Complutense de Madrid
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Real Alcazar. Entradas tramos horarios. Meses acumulados. Horario verano
(Abril-Septiembre)
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“La visita cultural a la Catedral se inicia a las 11:00 de la mafiana.
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Real Alcazar. Registro de entradas diaria. 2017

J"m.. }k .Y ULk

ol

Umirral 6.000 visitas {a razdn de 375 entradas cada 30 min. y tramos horarios)
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Real Alcazar. Entradas tramos horarios. Horario invierno
(Enero-Marzo/Octubre-Diciembre). 2017
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Real Alcazar. Venta de entradas. Tramos horarios acumulados. Verano-
Invierno. 2017

—oritradas horario verano e cpitradas horario invierno



TERRITORIOS PATRIMONIALES:
FORMULACION DE ESTRATEGIAS Y
PLANES

v Necesidad de un analisis integrado a escala local.

v' Consideracion del turismo como una actividad
transversal.

v Salvaguardar los intereses locales y regionales.

v Evidenciar las conexiones turismo, patrimonio,
economia y paisaje.

v' ldentificacion de lineas de actuacion prioritarias.

v Proyecto patrimonial/cultural: oferta y demanda.




RECUPERACION Y GESTION DE LOS CONJUNTOS
PATRIMONIALES: LA COMPLEJIDAD COMO REFERENCIA

Complejidad de la valorizacion funcional del patrimonio.
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Instrumentalizacion de estrategias cualitativas.
Coordinacion de politicas.

Ordenar, controlar y gestionar el territorio patrimonial.
Preparacion de los destino para las nuevas funciones.

Cambios profundos en los modelos de gestion.
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Liderazgo institucional (local), participacion empresarial e
implicacion social.

PLAN INTEGRAL DE GESTION: de la accién sectorial a la
gestion integrada e innovadora.

v INSTRUMENTOS DE GESTION OPERATIVOS: consorcios,
agencias, fundaciones, etc.
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ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES
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Necesidad de interpretar e intervenir desde una
perspectiva integradora y asumir la transversalidad
del patrimonio, del turismo y del paisaje.

Apostar por estrategias cualitativas frente a
crecimientos cuantitativos incontrolados.

Buscar alianzas para resolver los problemas.
Innovar en la planificacion y en la gestion
patrimonial y turistica (capacidad de acogida como

herramienta de gestion).

Imprescindible:  protagonismo  local, liderazgo

institucional, implicacion empresarial y participacion

social.
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https://www.ucm.es/geoturis

